Ankieta dla odwiedzajgcych wzgorze zamkowe i Zamek Rabsztyn

Szanowni Panstwo,
Turysci i Turystki odwiedzajqcy Zamek Rabsztyn w roku 2024,

serdecznie zapraszamy do udziatu w anonimowym badaniu — ankiecie, ktora
pozwoli nam pozna¢ Panstwa preferencje i oczekiwania odnosnie oferty Zamku
Rabsztyn, organizowanych na zamku wydarzen/.

Wyniki badan pozwolg nam przygotowac si¢ do realizacji takich dziatan, ktore
bytyby odpowiedzig na Panstwa pomysty i podpowiedzi.

Wersja papierowa ankiety jest dostepna w nastepujgcych miejscach:
— Zamek Rabsztyn

— Chata Kocjana (pod Zamkiem Rabsztyn)

— Miejski Osrodek Kultury w Olkuszu, ul. Fr. Nullo 29

— Punkt Informacji Turystycznej w Olkuszu, ul. Rynek 4

Odpowiedzi prosimy zaznaczy¢ znakiem ,, X w kolumnie po prawej stronie.

1. W jakim celu przyjechata Pani / Pan / Panstwo na zamek?

a) turystycznie

b) na zorganizowane wydarzenie na Zamku

c) winnym celu, jakim? ....... ...

2. Jak oceniajg Panstwo obecng infrastrukture zamku?:

a) jest zadowalajaca

b) nie mam zdania

c) jest niezadowalajgca
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3. Co wedtug Panstwa mogtoby poprawic atrakcyjnos¢ obiektu?
(odpowiedzi wielokrotnego wyboru):

a) rozbudowa toalet

b) stworzenie miejsc odpoczynku dla seniorow

c) oferta edukacyjna dla dzieci
Prosze wymienicC JaKie? .......oueiiniiiite i

d) oferta edukacyjna dla rodzin

e) oferta edukacyjna dla seniorow

f) strefy odpoczynku dla seniorow

g) wiecej interaktywnych atrakcji
prosze wymieni€ jakich? ........ ...

h) poprawa oznakowania na terenie zamku

4. Czy uwazaja Panstwo, ze zaplecze sanitarne jest wystarczajace na Zamku (ilo§¢
toalet)?:

a) zdecydowanie tak

b) raczej tak

c) nie

5. Czy wedlug Panstwa istnieje potrzeba stworzenia miejsc wypoczynkowych (tawki,
ogrody itp.)

a) zdecydowanie tak

b) raczej tak

c) nie
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6. Czy Panstwa zdaniem oferta edukacyjna dla dzieci i mtodziezy jest
wystarczajaco interesujgca?:

a) tak, jest bardzo interesujaca

b) jest raczej interesujgca

c) nie jest interesujgca

7. Czy Panstwa zdaniem oferta edukacyjna dla rodzin z dzie¢mi jest
wystarczajaco interesujaca?:

a) tak, jest bardzo interesujaca

b) jest raczej interesujgca
c) nie jest interesujgca
8. Czy Panstwa zdaniem oferta edukacyjna dla seniordéw jest wystarczajaco
interesujaca?:
a) tak, jest bardzo interesujaca

b) jest raczej interesujgca

c) nie jest interesujaca
9. Ktorg z interaktywnych atrakcji widzieliby Panstwo w nowej ofercie

turystycznej wzgdrza zamkowego, Zamku Rabsztyn?

a) gry terenowe/questy

b) aplikacja mobilna z przewodnikiem

c) warsztaty historyczne

d) Inne, JaKIE? ...o.uii e
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10. Prosze oceni¢ czy wedtug Panstwa nasza oferta jest dobrze dostosowana
dla kazdej grupy wiekowe;j?:

a) jest dobrze dostosowana

b) jest przecietnie dostosowana

c) jest stabo dostosowana

11. Co Pana/ Pani / Panstwa zdaniem warto zmieni¢ lub ulepszy¢ w ofercie turystycznej
zamku Rabsztyn? Czy zauwaza Pani / Pan / Panstwo jakie$ braki, ktére utrudniaja
zwiedzanie lub obnizaja komfort odwiedzajacych.

Czy sg jakie$ elementy infrastruktury, takie jak o§wietlenie, oznakowanie szlakow,
miejsca odpoczynku lub dodatkowe atrakcje, ktére Twoim zdaniem warto byloby
doda¢ lub poprawic?:

METRYCZKA

12. Prosze poda¢ swoja ple¢

a) kobieta

b) mezczyzna

13. Prosz¢ zaznaczy¢ swoj status

a) dziecko / mtodziez / student

b) pracujacy

c) emeryt /rencista

d) rodzina z dzie¢mi do lat 3

14. Prosze wpisac, z ktérego wojewddztwa Panstwo przyjechali?:



